CONNECT ' -FORM

Boostez vos compétences avec I'innovation digitale

« IA ET OUTILS D'ASSISTANCE »

PRESENTATION DE LA FORMATION POUR LES PROFESSIONNELS
Réf. : FND57A

UTILISER L'IA EN TOUTE CONFIANCE ET EVITER
LES ERREURS COUTEUSES

Comprendre I'lA, c’est déja sécuriser et optimiser
ses pratiques professionnelles.

Grace a une approche claire, progressive et concréte, vous découvrirez
comment utiliser I'intelligence artificielle (et notamment ChatGPT) comme
un véritable outil d’assistance au travail : comprendre son fonctionnement,
identifier ses usages pertinents, éviter les dérives, sécuriser les données
et transformer I'lA en levier de productivité fiable et durable au service de
votre activité.
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= Comprendre ce qu’est I'lA et I'lA générative, et ce qu’elles peuvent (ou non) faire en entreprise,
* Prendre en main ChatGPT de maniére fluide, professionnelle et efficace,

» Formuler des requétes (prompts) claires et structurées pour obtenir des résultats exploitables,
= Appliquer I’'lA a des cas concrets métiers (management, RH, gestion, communication, organisation),
= Gagner du temps sur les taches a faible valeur ajoutée tout en améliorant la qualité du travail,
= Sécuriser 'usage de I'lA : confidentialité, fiabilité des réponses, vigilance juridique et RGPD,

= Intégrer durablement I'lA dans son organisation et ses routines professionnelles.

En suivant cette formation, vous bénéficierez de :

= Contenus structurés, accessibles et non techniques, adaptés a tous les niveaux,

= Nombreux cas concrets directement issus du quotidien professionnel des participants,

= Exercices pratiques applicables immédiatement dans votre contexte métier,

= Un accompagnement pédagogique permettant une prise en main sécurisée et autonome de l'lA.

Que vous soyez dirigeant, manager, collaborateur, consultant ou fonction support, utilisez 'lA comme
un assistant fiable pour gagner en efficacité, en qualité et en sérénité.

A l'issu de la formation, les apprenants seront capables de :
= Expliquer simplement le fonctionnement et les enjeux de I'lA en entreprise,
= Utiliser ChatGPT comme un outil d’assistance professionnelle au quotidien,
= Construire des prompts efficaces et adaptés a leurs besoins métiers,
= Appliquer I'lA & des situations concrétes (rédaction, analyse, organisation, communication),
= Sécuriser les usages de I'lA et éviter les erreurs critiques,
= Mettre en place un plan d’action pour intégrer durablement I'lA dans leur pratique professionnelle.

= Comprendre I'lA et ses enjeux en entreprise,

* Prendre en main ChatGPT efficacement,

= Maitriser I’art du prompt,

= Cas d’usage concrets par métier,

= Sécuriser, encadrer et professionnaliser 'usage de I'lA,
= Intégrer I'lA dans son quotidien professionnel.
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« IA ET OUTILS D'ASSISTANCE »

PROGRAMME DE LA FORMATION
Réf. : FND57A

FORMATION INNOVANTE 100% E-LEARNING,
QUI ALLIE INTELLIGENCE ET INTERACTIVITE

Durée : 7 heures (100 % e-learning)

Objectif : acquérir une maitrise opérationnelle de I'lA et de
ChatGPT afin de gagner du temps, améliorer la qualité du
travail, sécuriser les usages, éviter les erreurs courantes
et intégrer l'intelligence artificielle comme un véritable outil
d’assistance professionnelle.

Programme : 6 modules

Vous souhaitez comprendre, utiliser et encadrer I'lA dans votre activité
professionnelle ?

Notre formation « IA et outils d’assistance » est faite pour vous.

Grace a une pédagogie claire, progressive et orientée terrain, vous
apprendrez a utiliser ChatGPT de maniére efficace et responsable, a
formuler des requétes pertinentes, a appliquer I'lA a vos enjeux métiers,
et a sécuriser vos pratiques pour en tirer un bénéfice réel, mesurable et
durable... en toute confiance.
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MODULE 1 - COMPRENDRE L'IA ET SES ENJEUX EN ENTREPRISE

= |A, IA générative, ChatGPT : définitions simples,

= Ce que I'lA peut faire / ne peut pas faire,

= Cas d’'usage concrets en entreprise,

= Gains de temps et valeur ajoutée,

= Mythes, peurs et idées regues,

= Positionnement stratégique de I'lA comme assistant (pas remplagant).

> QCM d’évaluation
MODULE 2 - PRENDRE EN MAIN CHATGPT EFFICACEMENT

= Interface et fonctionnement de ChatGPT,

= \ersions, usages et limites,

* Logique de conversation,

= Bonnes pratiques de base,

= Erreurs fréquentes des utilisateurs débutants.

> QCM d’évaluation
MODULE 3 - MAITRISER L'ART DU PROMPT

= Qu’est-ce qu’un bon prompt ?

= Structure d’'un prompt efficace,

= Prompts simples vs prompts avanceés,

= Améliorer, corriger et affiner une réponse,
= Prompts réutilisables.

> QCM d’évaluation
MODULE 4 - CAS D'USAGE CONCRETS PAR METIER

= Managers,

= RH,

= Fonctions support / gestion,

= Commerce & communication,
» Organisation & productivité.

> QCM d’évaluation
MODULE 5 - SECURISER, ENCADRER ET PROFESSIONNALISER L'USAGE DE L'IA

= Confidentialité & données sensibles,

= RGPD et vigilance juridique,

= Vérification des informations,

= Responsabilité humaine (I'l|A n’est pas décisionnaire),
= Bonnes pratiques internes,

= Charte d’'usage de I'lA en entreprise.

> QCM d’évaluation
MODULE 6 - INTEGRER L'IA DANS SON QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

= Organisation personnelle avec 'lA,

= |A + outils numériques existants,

= Créer ses routines IA,

= Limites a ne pas dépasser,

= Elaboration d’'un plan d’action individuel,
= Projection : IA et métiers de demain.

> QCM d’évaluation
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COMMENCEZ DES AUJOURD'HUI !
Votre organisation mérite une utilisation maitrisée,
sécurisée et intelligente de I'lA...

... pour transformer l'intelligence artificielle en levier de productivité,
de gqualité et de performance durable.

Documents BONUS
a télécharger

OFFERTS
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